
2広報にほんまつ　2020.12

ま
ず
は
相
談
を

　
二
本
松
市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
で
は
、「
契
約
ト
ラ
ブ
ル
」、「
製

品
事
故
」、「
食
品
偽
装
」、「
多
重
債
務
」、「
振
り
込
め
詐
欺
」な
ど
、

消
費
生
活
に
関
す
る
相
談
を
す
る
こ
と
が
出
来
ま
す
。

　
セ
ン
タ
ー
で
は
、
専
門
資
格
を
持
つ『
消
費
生
活
相
談
員
』が
、

相
談
の
内
容
に
応
じ
て
、
問
題
解
決
の
た
め
の
助
言
や
情
報
提
供

等
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　
相
談
員
に
は
守
秘
義
務
が
あ
り
、
相
談
内
容
が
外
部
に
漏
れ
る

こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。
安
心
し
て
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

　
　
　
　
高
校
生
の
娘
が
、「
５
０
０
円

　
　
　
　
お
試
し
」と
記
載
さ
れ
て
い
る

ダ
イ
エ
ッ
ト
サ
プ
リ
を
購
入
し
た
。

　
1
回
だ
け
購
入
の
つ
も
り
が
、
翌
月
も

商
品
が
送
ら
れ
て
き
て
、
７
９
８
０
円
の

請
求
書
が
同
封
さ
れ
て
い
た
。
販
売
元
に

問
い
合
わ
せ
て
み
る
と
、「
4
回
以
上
の

定
期
購
入
と
な
っ
て
い
る
」と
言
わ
れ
た
。

　
　
　
　
「
お
試
し
価
格
」な
ど
格
安
を
強

　
　
　
　
調
す
る
広
告
に
は
、
初
回
だ
け

格
安
で
2
回
目
か
ら
定
価
、
ま
た
は
数
カ

月
以
上
の
定
期
購
入
が
条
件
と
し
て
設
け

ら
れ
て
い
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
定
期
購

入
に
関
す
る
記
載
は
、
小
さ
な
字
で
記
載

さ
れ
て
い
る
こ
と
も
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。

　
広
告
は
隅
々
ま
で
確
認
し
た
上
で
申
し

込
む
必
要
が
あ
り
ま
す
。
ま
た
、
事
業
者

に
電
話
を
し
て
も
つ
な
が
ら
な
い
ケ
ー
ス

も
多
い
よ
う
で
す
。

※�

通
信
販
売
に
は
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
制

度
は
適
用
さ
れ
ま
せ
ん
。

　
　
　
　
高
齢
の
父
が
、「
光
回
線
サ
ー

　
　
　
　
ビ
ス
の
利
用
料
が
今
よ
り
安
く

な
る
」と
言
わ
れ
契
約
し
た
よ
う
だ
が
、

請
求
書
を
見
て
み
る
と
、
身
に
覚
え
の
な

い
オ
プ
シ
ョ
ン
が
契
約
さ
れ
て
お
り
、
前

よ
り
料
金
が
高
く
な
っ
て
い
た
。

　
　
　
　
勧
誘
時
に
、
契
約
に
関
す
る
料

　
　
　
　
金
が
正
し
く
説
明
さ
れ
て
い
な

い
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
安
易
に
そ
の
場
で

契
約
せ
ず
、
ご
家
族
の
方
と
契
約
内
容
に

つ
い
て
比
較
、
検
討
し
ま
し
ょ
う
。

よ
く
あ
る

　
　
　
　
『
ご
相
談
』

二
本
松
市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

☎（
24
）７
２
０
０　

Fax（
22
）４
４
７
９

相
談
日　
月
～
金
曜
日

　
（
祝
日
・
年
末
年
始
を
除
く
）

相
談
時
間　
午
前
9
時
～
正
午
、

　
　
　
　
　
午
後
1
時
～
3
時

場　
所　
市
役
所
1
階

　
　
　
　
生
活
環
境
課（
3
番
窓
口
）前

※�
詳
し
く
は
、
市
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
を
ご
覧

に
な
る
か
、
23
ペ
ー
ジ
の
Ｑ
Ｒ
コ
ー
ド

か
ら
検
索
し
て
く
だ
さ
い
。

！
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新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
の
影
響

　
　
　
　
で
収
入
が
減
っ
て
し
ま
っ
た
の

で
、
副
業
を
し
よ
う
と
思
い
、「
Ｓ
Ｎ
Ｓ

に
商
品
の
写
真
を
載
せ
る
だ
け
で
簡
単
に

稼
げ
る
」と
い
う
副
業
サ
イ
ト
に
登
録
し

た
。

　
登
録
後
、
副
業
サ
イ
ト
か
ら
連
絡
が
あ

り
、「
多
く
の
収
入
を
得
る
た
め
に
は
ツ
ー

ル
の
購
入
が
必
要
」、「
購
入
す
れ
ば
サ

ポ
ー
ト
も
受
け
ら
れ
る
」と
説
明
さ
れ
、

20
万
円
の
契
約
を
し
た
。

　
　
　
　
収
入
を
得
た
い
と
思
っ
て
登
録

　
　
　
　
し
た
の
に
、
高
額
な
情
報
商
材

を
契
約
し
て
し
ま
う
ト
ラ
ブ
ル
が
発
生
し

て
い
ま
す
。
中
に
は
、「
す
ぐ
元
が
取
れ

る
か
ら
」と
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
を
新
た

に
作
る
よ
う
要
求
さ
れ
た
り
、
借
金
を
し

て
ま
で
契
約
を
勧
め
る
ケ
ー
ス
も
あ
り
ま

す
。「
話
が
違
う
」と
思
っ
た
ら
、
き
っ
ぱ

り
と
契
約
を
断
り
ま
し
ょ
う
。
契
約
の
取

り
消
し
や
、
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
等
が
で

き
る
場
合
も
あ
り
ま
す
！

～
相
談
員
よ
り
～

　
最
近
急
増
し
て
い
る
相
談
は
、
通
信
販

3

3

3

売3

に
関
す
る
ト
ラ
ブ
ル
で
す
。

　
パ
ソ
コ
ン
や
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の
普
及

で
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
へ
の
接
続
が
容
易
に

な
っ
た
こ
と
に
加
え
て
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ

イ
ル
ス
の
影
響
で
外
出
し
に
く
く
な
り
、

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
購
入
す
る
機
会
が
増

え
た
結
果
、
通
信
販
売
の
相
談
が
増
加
し

た
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

　
通
信
販
売
は
、
消
費
者
に
と
っ
て
身
近

な
購
入
方
法
の
1
つ
で
あ
る
と
同
時
に
、

手
軽
な
方
法
で
も
あ
る
た
め
、
警
戒
心
が

低
く
な
り
が
ち
で
す
。
通
信
販
売
を
利
用

す
る
際
は
、
購
入
条
件
等
を
よ
く
確
認
し

ま
し
ょ
う
。

　
ま
た
、
令
和
４
年
4
月
よ
り
成
人
年
齢

が
18
歳
に
引
き
下
げ
ら
れ
ま
す
。
成
人
す

る
と
親
権
者
の
承
諾
が
な
く
て
も
さ
ま
ざ

ま
な
契
約
を
す
る
こ
と
が
出
来
る
よ
う
に

な
り
ま
す
。
気
付
か
な
い
う
ち
に
ト
ラ
ブ

ル
に
巻
き
込
ま
れ
て
い
る
こ
と
も
あ
り
ま

す
の
で
、
お
か
し
い
と
思
っ
た
ら
、
す
ぐ

に
周
囲
に
相
談
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

質
問
①

　

相
談
し
た
い
け
ど
、
な
ん
て
相

談
し
た
ら
良
い
か
分
か
ら
な
い

回
答
①

　

何
を
ど
う
し
て
い
い
か
分
か
ら

な
い
方
が
ほ
と
ん
ど
で
す
。

　

相
談
員
が
話
を
聞
き
な
が
ら
情

報
を
整
理
し
ま
す
の
で
、
気
に
せ

ず
、
お
気
軽
に
お
問
い
合
わ
せ
く

だ
さ
い
。

質
問
②

　

わ
ざ
わ
ざ
相
談
す
る
よ
う
な
こ

と
な
の
か
悩
む

回
答
②

　

相
談
す
る
こ
と
で
、
モ
ヤ
モ
ヤ

が
晴
れ
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
気

に
な
る
こ
と
が
あ
れ
ば
、
ま
ず
は

相
談
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。

　

ま
た
、
相
談
の
内
容
は
全
国
消

費
生
活
情
報
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
シ
ス

テ
ム
に
蓄
積
さ
れ
、
相
談
さ
れ
た

方
の
個
人
情
報
を
除
い
た
情
報
は
、

消
費
者
教
育
や
啓
発
に
活
用
さ
れ

る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

質
問
③

　

相
談
し
た
い
け
ど
、
相
談
先
が

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
で
良
い
の
か

が
不
安

回
答
③

　

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
の
相
談
対

象
外
の
内
容
で
も
、
そ
れ
に
合
っ

た
相
談
窓
口
を
紹
介
す
る
こ
と
が

出
来
ま
す
。

質
問
④

　

だ
い
ぶ
前
の
話
だ
か
ら
、
い
ま

さ
ら
相
談
し
て
も
…

回
答
④

　

相
談
は
早
け
れ
ば
早
い
ほ
ど
解

決
し
や
す
い
傾
向
に
あ
り
ま
す
。

ま
ず
は
、
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

な
ん
て

相
談
す
れ
ば

　
　
良
い
の
？
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